
 

 

 

 

     Dato: ___________ 

 

 

Velkommen som opringer i Ældre Sagens tryghedsopkald 
 

• Du skal ringe til dine brugere hver morgen mellem kl. ______ og ______ fra og med 

mandag til og med søndag i de uger, hvor du har vagt. 

• Hver samtale skal ikke vare længere end 3 minutter. 

• Hvis en bruger ikke tager telefonen i opkaldstidsrummet, skal du kontakte din 
aktivitetsleder eller den pårørende, som der er indgået aftale med. 

• Du må aldrig selv gå ind i brugers hjem. 

• Din frivillige indsats er ulønnet, men vi betaler dine telefonudgifter efter nærmere aftale.  

• Husk, at du naturligvis har tavshedspligt.  

 

 

Vi håber, du får glæde af din frivillige indsats i Ældre Sagen. 

 

 

 

 

Med venlig hilsen 

Aktivitetsleder: ___________________________________ 

Lokalafdeling: ____________________________________ 

Telefonnummer: ____________ 


