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Mulighed for at refundere penge ved aflyste arrangementer.

Uden at kontakte medlemmerne for at fa oplyst et kontonummer,
der skal betales tilbage pa.

Dette kan kun lade sig gare, for dem der har betalt Online via hjemmesiden.
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Hent liste fra booking med tilmeldte til arrangementet

DELTAGERE(36/44) OVERBLIK BESKRIVELSE VENTE

ARRAMGEMENT

Besgg hos Oticon den 20. april 2022 @

Nrl Ordrenr Medlemsnr  Mavn Status Pris  Bemas
1 485200 Afmeldt Vi
2 485220(2) Metbetaling 40  /
3 485220(2) Netbetaling 40  /
4 485221 Netbetaling 40  /
5 485229 Metbetaling 40  /
6  485242(2) Netbetaling 40  /
7 485242(2) Netbetaling 40  /
8  485372(2) Netbetaling 40  /
9 485372(2) Metbetaling 40  /
10 485386(2) Netbetaling 40  /
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Der er brug for ”Ordrenr”, ”Status” samt ”Pris”

NrT Ordrenr Medlemsnr Mawvn Telefon Status Pris Bemasrkninger

1 758952 a::  vinnicems SN (icthctaling 350 /)
il

2 758953(2) o conn/ll 2 OSSN (ctbetaling 350 /0

3 758053(2) JEEEEW1 Leif eumm—" G ) (ictbetaling 350
4 758954 L ESEESGRE Netbetaling 350 J/

Det er kun dem der er har status "Netbetaling” som kan refundres via OnPay
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Link til OnPay : https://manage.onpay.io/login

Brugernavn: kasserermailen
Adgangskode: oplyses, nar | kontakter os, om at fa adgang til OnPay

OnPay

Brugernavn

o

Acgangskode

Login
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https://manage.onpay.io/login
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Kontrolpanel

Transaktioner -

Afventer
Gennemfart
Refunderat
Annulleret
Afuist

Ikke gennemfart

Seg

Logs

Indstillinger

Statistikker

OnPay

Seg

efter transaktion (ordrenummer og transaktionsnummer]

Clean as a whistle

P

Din maned i tal

Omszetning: 5,00 kr.
Transaktioner: 4

Q Logget ind som
o] h@aeldmsagﬁn.dk

s0g

Opret betaling

Opret en betaling og send et link direkte til din kunde.

Opret ny betaling
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Match "Ordrenr” med “ORDRE ID"—tryk “Refunder transaktioner” — tryk "Ok”
Nu er pengene er sendt retur. !!!
DETTE KAN IKKE FORTRYDES !!!

) Loggetind som
n pq g &8  ks.fredensborg.210@aeldresagen.dk

Transaktioner gennemfart

Refunder transaktioner 3 Valgte genstande

TRANSAKTIONSNUMMER © KORTTYPE DATO/TID ORDREID = BELGB

October 17,2021 22:32 575402 200,00 kr.

A
IR AT T Y
B

October 17,2021 21:10 575394 150,00 kr.

, P

October 17, 2021 20:56 575393 200,00 kr.

<
2
>

oY
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Herefter kan du kontrollere hvilke transaktioner du har refunderet ved at klikke pa refunderet

()  Loggetind som
OI"IPCIH 6 R - < | resagen. dk
Kontrolpanel Refunderede transaktioner
% Transaktioner
Y= Refunderede transaktioner Raekker per side: 25
Afventer S
Gennemfort ) _ ) )
TRANSAKTIONSNUMMER - KORTTYPE DATO(TID - ORDRE ID - BELEB - REFUNDERET
n
1800 0 = March 13, 2022 15:25 620354 80,00 kr. 80,00 kr.
Annulleret
it 1895 = a March 12,2022 11:10 620099 40,00 kr. 40,00 kr.
WIS
Ikke gennemfart 18 = = March 11, 2022 17:00 619950 80,00 kr. 20,00 kr.
Sag 1389 = = March 11, 2022 15:18 619892 80,00 kr. 80,00 kr.
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Herefter afmeldes de personer, der er refunderet til i bookingsystemet.
En time efter kan afmeldingerne ses i NAV.

Sa bogferes disse i kassekladden i Navision.

Nu er der tilbagebetalt, og bogfart ©

- uden at du har brugt tid pa at kontakte medlemmerne
og manuelt tilbagebetale via kontooverfarsler.

Vi sender en brugermanual med flere detaljer om tilbagebetaling — bare skiv til os. Eller hent den her:

AEldre@Sagen


https://www.aeldresagen.dk/-/media/frivilligportal/organisationsarbejde/filer/lokalafdelingens-oekonomi/temadage-om-oekonomi/efteraar_2021/onpay.pdf
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36 lokalafdelinger har | dag adgang til OnPay

110 lokalafdelinger er pa Booking.
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